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GIGANT Parts & Services

Der Aftermarket-Bereich von GIGANT versorgt die Kunden zuverlassig mit den passenden
Original GIGANT Ersatzteilen und unterstitzt mit kompetenter Beratung und umfassenden tech-
nischen Unterlagen bei allen Fragen rund um die Achssysteme und ihre Ersatzteile.

Das weltweite GIGANT Servicepartner-Netzwerk sowie zahlreiche Anleitungen und Service-
Videos im Download-Bereich bieten unseren Kunden schnellen und fachkundigen Support bei
der Wartung und der Reparatur ihrer Fahrzeuge.

GIGANT Onlineshop

Der Spare Parts Onlineshop bildet das gesamte Ersatzteilsortiment ab und ermdglicht unseren
Kunden eine einfache Identifikation und die direkte Bestellung der benétigten Ersatz-

teile. Nach erfolgreicher Registrierung erhalten die GIGANT Kunden den Zugang zu allen Produkt-
informationen und technischen Zeichnungen und kénnen Uber das Technical Directory oder den
verknUpften Onlineshop die erforderlichen Original GIGANT Ersatzteile bestellen.

Das Technical Directory beinhaltet das gesamte GIGANT Produktportfolio der letzten Jahrzehnte,
sodass auch altere Achsgenerationen problemlos zugeordnet werden und passende Ersatzteile
schnell nachgeordert werden kénnen.
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Service-Locator

|
GIGANTIischer Service

Fir GIGANT steht ein auf die KundenbedUrfnisse abgestimmter,
schneller und exzellenter Service im Fokus aller betrieblichen Aktivitaten.
Damit alle Kunden weltweit die hochtechnischen, innovativen Produkte
auch effizient einbauen, bedienen und nutzen kénnen, bieten wir um-
fangreiche technische Dokumentationen in mehreren Sprachen und Technische
zusétzliche persénliche Beratung durch kompetente Service-Mitarbeiter o Dokumente
an. AuBerdem steht GIGANT seinen Kunden mit mobilen Service-
Technikern zur Seite, die Installations- und Reparatureinsatze sowie
technische Schulungen durchflihren.
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GIGANT Service Partner %

GIGANT verflgt Uber ein groBes internationales Servicepartner-Netz-
werk, das kontinuierlich erweitert und optimiert wird. Zusammen

mit erfahrenen und zuverlédssigen Service-Partnern wird eine schnelle
Wartung, Reparatur und Versorgung mit den ndtigen Ersatzteilen
weltweit ermoglicht. Der digitale Aftermarket-Bereich mit dem Spare
Parts Onlineshop, dem Technical Directory und dem Service-Locator
rundet das GIGANT Service Angebot optimal ab.
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Berechnungen

Bei weiteren Fragen steht unser Parts & Services Weltweite Service-
Team gern zur Verfligung. einséatze vor Ort

Alle weiteren Infos unter:
www.gigant.com
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» GIGANTISCHE VORTEILE

Wir versorgen Sie schnell und zuverlassig mit den Original
GIGANT Ersatzteilen und unterstitzen Sie zusammen
mit unseren Servicepartnern bei Wartung und Reparaturen.
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